hm partners

rozvoj lidi a organizaci

Nazev: Vedouci provozu — mistr/mistrova - Zakladni kurz

Komu je program Mistrim, pfedakam, vedoucim vyrobnich Useku, manazeriim a vedoucim
urcen: pracovnikiim na zakladnim stupni fizeni, ktefi chtéji rozvinout své
manazerské kompetence a efektivnéji vést své spolupracovniky

Co ziskdte pro *= Umeni vest lidi v souladu s pozadavky managementu jakosti

praxi: = ZlepSovat vyrobu a vyrobni procesy s pouzitim vybranych metod SV
= Zvladat proces komunikace, hodnoceni a motivace zaméstnancu
= Vést tym, motivovat ke spolupraci a pfedchazet konfliktim
= QOrientovat se v oblasti personalistiky a pracovnépravnich vztahu

Obsah programu: 1. Vedeni lidi a motivace k odpovédnosti — Ing. Lumir Pektor
(1 den)

ManaZerska role, fidici styly, sebepoznani, delegovani
motivace pracovniku

2. Asertivni komunikace a feseni konfliktii — PaedDr. Lenka
Fasterova (1 den)

Verbalni a neverbalni komunikace, komunikaéni dovednosti
Komunikac¢ni navyky, aktivni naslouchani, asertivni komunikacni
techniky, transakcni analyza, emoce v komunikaci Konfliktni
situace na pracovisti, jejich vznik, druhy a zvladani

3. Personalistika v praci mistra v¢. vedeni hodnoticich pohovoru -
Ing. Kristyna Sevéikova (1 den)

Mistr jako personalista, jak vést u€inny motivacné hodnotici
rozhovor, faze hodnoticiho rozhovoru, zasady zpétné vazby

4. Moderni nastroje fizeni vyroby, stihla vyroba — Ing. Dusan
Jerabek (1 den)
Vizualizace Fizeni, metoda 5S, Totalni produktivni udrzba

5. Pracovni pravo v praxi mistra — Bc. Radka Mensikova (1 den)
Zakladni prava a povinnosti zaméstnance a zaméstnavatele
vyplyvajici ze ZP, pracovni smlouva, nahrada Skody, odSkodnéni
pracovnich urazu atd.

Lektor: Tym lektorl a trenérl spole¢nosti HM PARTNERS s. r. o.

Rozsah programu: @ Rozsah — 5 Skolicich dn, celkem 40 vyukovych hodin, terminy budou
vyhlaseny po naplnéni kurzu. Trvani zafi az listopad 2026

Kontakt:: Ing. Zdenék Michalek tel.: 606 760 130, mail: zmichalek@hmpartners.cz
Prihlasky pres web: www.hmpartners.cz
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