hm partnerS‘

rozvoj lidi a organizaci

Nazev Manazer
Kurz s akreditaci MSMT CR, MSMT-13458/2014-1/417

Komu je program uréen | Kurz je uren stfednim a vrcholovym manazeriim a zaméstnancim, ktefi se
v ramci svého karierového rustu na tyto pracovni pozice pfipravuiji.

Co ziskate pro praxi Po absolvovani kurzu absolvent ziska nebo si rozsifi znalosti
a dovednosti:

e Konceptniho a strategického fizeni organizace a vyuzivat
angazovanosti zaméstnancl ke zlepSeni fungovani firemnich procesl
ve spolecnosti.

e Managementu lidskych zdroju pro fizeni podnikl a organizaci.
e Procesniho fizeni jako zaklad pro zvySovani vykonnosti v organizacich.

e Systému marketingového planovani, jeho vyznamu a vzajemnych
souvislosti, zlepsit obchodni dovednosti.

e Prosazovat a zavadét inovace ve vSech sférach Cinnosti firmy (vyroba,
procesy, organizace a styl fizeni, lidé).

e Orientovat se voblasti finanéniho Fizeni, ¢&teni uUCetnich zavérek
a finan¢nich ukazatell nastroji pro Fizeni finan¢ni stability podniku,
podnikovych financich, finan&nim Fizeni, finan¢nich ukazatelich.

¢ Uplatiiovat Fidici, komunikacéni a prezentaéni manazerské dovednosti.

Obsah programu o Strategické fizeni (2 dny)

Uvod, cile a pfinosy strategie.
Klasicky strategicky management.
Spiralovy management.
DalSi pfistupy — Balanced Scorecards, Modré oceany, EFQM.
Postup pfipravy strategie.
Rizeni realizace strategie, reporting.
izeni lidskych zdrojl (2 dny)
Personalni strategie, personalni planovani, odpovédnosti.
Vybér a adaptace zaméstnancu.
Hodnoceni a rozvoj zaméstnancu.
Motivace, odménovani a vykon.
ZvySovani angazovanosti.
Flexibilni formy prace, outsourcing.

7 wvr

e Procesni fizeni (2 dny)

o Proces, jeho vstupy a vystupy, funkéni a procesni fizeni, typy
procesu.

Procesni mapy, diagramy.

Modelovani procesu.

Operativni fizeni procesu.

Metody pro zlepSovani procesu.

Zavadéni procesniho fizeni.

e Marketing a prodej (2 dny)

Marketingova a obchodni strategie.
Sbér dat, SWOT.

Marketingovy mix.

Obchodni plan.

Podpora prodeje.

Prodejni dovednosti.

Reporting, zpétna vazba.
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e Manazerské finance, reporting a controlling (2 dny)

o Finanéni vykazy — rozbor vykazl a jejich vzajemnych vazeb,
manazerské vykazy.

o Obchodné-financni plan — tvorba a vazby.

o Finanéni fizeni podniku — vztah financi a ostatnich soucasti firmy
(marketing, prodej, vyroba atd.).

o Optimalizace struktury financovani podniku — postupy, ukazatele.

o Financovani investic a investi¢ni rozhodovani — vypocCet doby
navratnosti, diskontovaného cash-flow, ukazatel NPV, IRR pro
uvérové a dotaéni schvalovaci procesy.

o Finanéni controlling, reporting — druhy, postupy, implementace,
vyuziti.

e Rizeniinovaci a zmén (2 dny)

o Zména jako soucast doby, pfipravenost na zmény.

o Vnimani procesu zmény a jeho faze, postoje ¢lovéka, komunikace.

o Zménové projekty — logicky ramec, cile, WBS, harmonogram,
rozpocet, rizika, projektove listy.

o Resitelské tymy — skladba, role &len(i, zapojeni externistl.

o Rizeni procesu zmény, motivace tymu, fizeni tymovych setkani,

fizeni ukold.

Rizeni zmé&nové dokumentace.

Odpor ke zméné, jeho pfi€iny a jejich odstranéni.
Ukon¢eni a vyhodnoceni zmény, udrZzeni vysledku zmény.
Organizacni zac¢lenéni fizeni zmén ve firmé.

¢ Komunikaéni dovednosti (1 den)

Proces komunikace.

Aktivni naslouchani.

Asertivni komunikace.

Vedeni diskuze.

Komunikac¢ni bariéry a jejich pfekonani.

e Manazerské prezenta¢ni dovednosti (1 den)

Cile prezentace.
Pfiprava prezentace, struktura, myslenkové mapy.
Vlastni prezentace, software, pomucky.
Postoje, mimika, gesta.
Rizena diskuze, zavér.
idici dovednosti (1,5 dne)

Role manazera.
Typologie osobnosti.
Situaéni management.
Efektivni zpétna vazba.
Efektivni vedeni tyma.

e Stress management
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Lektor ZkuSeny tym lektor spole¢nosti HM PARTNERS s.r.o.
Rozsah a termin 16 dnti (124 hodin) / termin a ¢as dle dohody s klientem.
Misto realizace Dle dohody s klientem.

Kontaktni osoba Ing. Zdenék Michalek

Mobil: + 420 606 760 130
E-mail: zmichalek@hmpartners.cz
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